'VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY CHEMOSVIT, a.s., organizac¢na zlozka FIBROCHEM

Clanok 1. Rozsah pouzitia

1.1. Tieto Véeobecné obchodné podmienky sa vztahuju na vietky vztahy medzi CHEMOSVIT, a.s., organizaénd
zlozka FIBROCHEM (d‘alej ,FIBROCHEM") a jej zakaznikmi tykajluce sa dodavky jej vyrobkov. Pokial’ nebolo medzi
stranami pisomne dohodnuté inak, pouZitie vSeobecnych podmienok nakupu alebo akychkol'vek inych podmienok,
ktoré zakaznik vydal alebo na ktoré sa odvolava je vyslovne vyli¢ené. Tieto VSeobecné podmienky v ich aktudlnom
zneni sa pouziju na vietky dalSie obchody medzi FIBROCHEMom a zékaznikom, a to aj bez osobitného odkazu.

1.2. FIBROCHEM si vyhradzuje pravo zmenit' tieto VSeobecné podmienky na zéklade svojho rozhodnutia bez
vyslovného upozornenia zakaznikov. Aktualne znenie Vieobecnych podmienok je dostupné na internetovej stranke
www.fibrochem.sk, v sekcii Vieobecné obchodné podmienky.

Clanok 2. Uzavretie zmluvy

2.1.  Ponuky predlozené zékaznikovi nie st zavazné, predstavujl iba vyzvu na zadavanie objednavok; Ziadnu ponuku
nemozno vykladat' tak, Ze jej prijatie ma za nasledok vznik zmluvy, ibaZe tak bude vyslovne uvedené v ponuke.

2.2.  Zadanim objednavky zakaznik neodvolatel'ne prijima tieto Véeobecné podmienky, pokial' nie je medzi stranami
pisomne dohodnuté inak. Kdpna zmluva vznika potvrdenim objednavky FIBROCHEMom v pisomnej forme, faxom
alebo e-mailom. Ak nie je medzi zmluvnymi stranami pisomne dohodnuté inak, o prijati alebo odmietnuti objednavky
v kazdom pripade rozhoduje FIBROCHEM podla vlastného uvézenia, a to bez ohl'adu na predchadzajlce vztahy so
zakaznikom.

2.3. Potvrdenie objedndvky nadoblda Gcinnost’ okamihom jeho doruéenia zékaznikovi, pricom jeho obsah je
rozhodujlci vo vztahu k obsahu zmluvy. V pripade, Ze potvrdenie obsahuje odchylky oproti objednavke, kipna
zmluva sa povazuje za uzavret( uplynutim 5 dni odo dfia Ucinnosti potvrdenia, ibaze zakaznik v rovnakej lehote
oznami FIBROCHEMu, Ze nema zaujem na dodani tovaru za podmienok uvedenych v potvrdeni. V kazdom pripade je
zmluva uzavretd najneskdr prevzatim tovaru.

2.4. Kulpna zmluva, vratane Specifikdcie vyrobku a tieto Vieobecné podmienky predstavujd Gplnd zmluvnd Upravu
vzt'ahu medzi zdkaznikom a FIBROCHEMom vo vztahu k dodavke tovaru. BroZzdry, kataldgy a iné propagacné
materidly FIBROCHEMu, rovnako ako véetky predchadzajlice prisluby a dohody stran sa neberd do tvahy.

Clanok 3. Tovar

3.1. Kvalita tovaru je dand Specifikaciou FIBROCHEMu a vyrobno-technickou normou spoloénosti platnou v ase
jeho dodania, pokial' medzi stranami nebola dohodnuté ina Specifikécia. FIBROCHEM si vyhradzuje pravo menit’
zlozZenie, nahradzovat suroviny a upravovat vyrobny proces tovaru podla vlastného uvaZzenia, a to bez
predchédzajliceho upozornenia zakaznika. Vzorky majd vyluéne informativny charakter a nie su relevantné ako
Specifikacia.

3.2. Tovar sa povazuje za dodany v sulade so zmluvou, ak mnozstvo dodaného tovaru nepresiahne pripustn(
toleranciu od dohodnutého mnoZstva, ktora predstavuje +/- 10 % u dodavok do 5000 kg a +/- 5 % u dodavok nad
5000 kg a ak ide o finalny vyrobok +/- 5 % bez ohl'adu na polet kusov dodéavky. Tovar sa povazuje za dodany
v stlade so zmluvou aj v pripade vyskytu drobnych vad materidlu alebo spracovania, ktoré nebrania riadnemu
uzivaniu tovaru. Zakaznik je vzdy povinny prijat’ aj Ciastkové dodavky.

3.3. Ak z dohody medzi stranami nevyplyva nieco iné, a) FIBROCHEM je povinny zabalit' tovar spdsobom obvyklym
pre tovar tohto druhu, b) povinnost’ FIBROCHEMu odovzdat’ doklady vztahujlce sa k tovaru spotiva vylu¢ne v
poskytnuti certifikatu kvality.

3.4. V pripade, ak je predmetom dodavky findlny vyrobok, zékaznik nie je opravneny ho upravovat' ani spracovat’
bez predchadzajliceho pisomného sthlasu FIBROCHEMu.

Clanok 4. Cena

4.1. Kupna cena za tovar je stanovend dohodou zmluvnych stran; inak bude Gctovana cena podlia cennika
FIBROCHEMu platného v Case fakturacie. Ceny si stanovené netto vratane obvykliého balenia, bez DPH a dalSich
dani, prepravnych nakladov, colnych poplatkov, ako aj pripadnych dalSich poplatkov. Ak je dohodnuta dodacia lehota
dlhsia ako 3 mesiace od uzavretia zmluvy, FIBROCHEM je v pripade znaéného narastu vstupnych nakladov opravneny
2zvysit’ dohodnutt cenu az o 10 %, pricom zakaznik ma po takejto Uprave ceny pravo odstlpit’ od zmluvy.

4.2. Ak nie je medzi stranami dohodnuté inak, kipna cena je splatnd bezhotovostnym prevodom do 30 dni od
datumu vystavenia faktlry; faktira bude vystavend v def odoslania tovaru. Faktira sa povazuje za uhradend
pripisanim fakturovanej sumy na bankovy ti¢et FIBROCHEMu. Prislusné bankové poplatky hradi zakaznik. Akékol'vek
iné platobné prostriedky, ako je Sek alebo zmenka je mozné pouzit’ len na zaklade vyslovného sthlasu FIBROCHEMu.

4.3. V pripade omeskania zékaznika s Uhradou kdpnej ceny je FIBROCHEM opravneny Gctovat’ zakaznikovi uroky
z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZznej sumy za kazdy den omeskania. Reklamacia nema odkladny ucinok vo vztahu
k platobnym povinnostiam zakaznika, takisto zakaznik v takomto pripade nema prévo zadrzat' kipnu cenu alebo jej
Cast'.

4.4. V pripade zmeny cien energii, prepravy, sluzieb, surovin a inych vstupov potrebnych na vyrobu alebo prepravu
tovaru alebo zmien legislativy, ktoré ovplyvnia cenu tovaru, si FIBROCHEM vyhradzuje prévo jednostranne primerane
upravit’ cenu tovaru, a to formou pisomného ozndmenia zakaznikovi.

Clanok 5. Dodanie

5.1. Dodanie tovaru sa uskuto¢iuje podla dodacej dolozky dohodnutej v zmluve (MOK INCOTERMS 2020), inak sa
tovar povazuje za dodany jeho odovzdanim prvému dopravcovi na prepravu k zakaznikovi na jeho naklady
a nebezpecenstvo. Ak nie je medzi stranami dohodnuté inak, naklady na prepravu znasa zakaznik.

5.2. Ak nie je stranami vyslovne dohodnuté inak, dodacie lehoty nie st podstatné, tzn. oneskorena dodavka
nezaklada prévo zakaznika odstipit od zmluvy. FIBROCHEM si vyhradzuje prévo jednostranne prediit’ akikolvek
dodaciu lehotu, a to aj vtedy, ak je dohodnutd lehota fixna, v pripade udalosti alebo opatreni suvisiacich so sti¢asnou
krizou COVID-19; v takomto pripade FIBROCHEM nebude v omeskani s dodanim tovaru. Ak ma byt’ tovar zakaznikovi
odoslany na zéklade jeho poZiadania (odvolavka), FIBROCHEM je v kazdom pripade opravneny expedovat’ tovar
zékaznikovi az po 4 mesiacoch od uzavretia zmluvy. Ak nie je medzi zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté dodacia
lehota, FIBROCHEM je opravneny expedovat’ tovar zakaznikovi okamZzite.

5.3. Ak zékaznik neposkytne sucinnost’ alebo akykol'vek iny Ukon potrebny pre riadne prevzatie tovaru pripraveného
na dodanie v stlade so zmluvou, FIBROCHEM bez ohl'adu na dohodnuté dodacie podmienky je opravneny uskuto¢nit'
dodanie tovaru (1) jeho odovzdanim prvému dopravcovi zvolenému FIBROCHEMom na prepravu na naklady
a nebezpedenstvo zakaznika alebo (2) ozndmenim zakaznikovi, Ze tovar bol uskladneny na naklady a nebezpecenstvo
zakaznika v sklade FIBROCHEMu s pravom FIBROCHEMu nakladat’ s tovarom po uplynuti 3 mesiacov; v takomto
pripade sa dodanie povazuje za riadne vykonané v stlade so zmluvou. Po uskutocneni dodania tovaru v zmysle tohto
bodu, je FIBROCHEM opréavneny fakturovat' zakaznikovi dohodnutti cenu ako aj poplatok za uskladnenie tovaru vo
vyske 1,- EUR za kazdu paletu s tovarom za kazdy zaaty deri uskladnenia.

Clanok 6. Vyhrada vlastnictva

6.1. FIBROCHEM si vyhradzuje vlastnicke pravo k dodanému tovaru az do Uplného zaplatenia fakturovanej ceny
dodavky.

6.2. Zékaznik je opravneny tovar spracovat’ a predat’ tretej osobe v ramci svojej beznej podnikatel'skej Cinnosti,
pri€om ak spracovanim tovaru pred prechodom vlastnickeho préva na zakaznika spojenim alebo zmiesanim s inou
vecou vznikne nova vec, FIBROCHEM ziska spoluvlastnictvo k tejto veci v pomere fakturovanej ceny tovaru k hodnote
novej veci.

6.3. Na zabezpetenie narokov FIBROCHEMu zékaznik tymto vopred postupuje svoje naroky a prava z predaja veci,
ku ktorym bude mat’ FIBROCHEM vlastnicke pravo alebo spoluvlastnictvo, a to v pomere spoluvlastnickeho podielu
FIBROCHEMu k celkovej hodnote predanych veci.

Clanok 7. Vyssia moc

7.1. V pripade nepredvidatelnych okolnosti, ktoré postihli FIBROCHEM a nastali nezavisle od vile FIBROCHEMu,
ako su najmé, avsak nie vylu¢ne prevadzkové poruchy, zavady, oneskorené alebo vadné dodavky dodavatelov,
nedostatok energii alebo paliv, Strajky, vyluky a iné pracovné spory tykajlice sa FIBROCHEMu alebo jeho dodavatelov,
vojna, vojnovy stav, nidzovy stav, hospodarska mobilizacia, terorizmus, ob¢ianska vojna, nariadenia alebo opatrenia
vydané vlddou, organmi Eurdpskej Unie alebo organmi verejnej moci (vo forme rozhodnuti), choroby, epidémie,
pandémie, karantény, nasledky prirodnych Zivlov, zaplavy, poZiare alebo podobné katastrofy (okolnost’ vy33ej moci),
FIBROCHEM nie je v omeskani s plnenim svojich povinnosti vyplyvajtcich zo zmluvy po dobu trvania takejto prekazky.
V takomto pripade nie je zakaznik opravneny pozadovat’ nahradu $kody (priamej alebo nepriamej), ani odstupit’ od
zmluvy, ani na zmluvn( pokutu alebo ind sankciu. Za G¢elom vylicenia pochybnosti sa zmluvné strany vyslovne
dohodli, Ze sucasna kriza COVID-19 a jej nasledky, ako aj zasahy vlady, budi povaZzované za takuto okolnost'.

7.2. V pripade okolnosti vy3$ej moci je FIBROCHEM povinny informovat’ zakaznika o povahe a predpokladanej dobe
trvania takejto okolnosti, a to pisomne alebo e-mailom do desiatich (10) dni odkedy takato okolnost’ nastane. Strany
sa zavézuju rokovat’ o pripadnych opatreniach na zmiernenie nasledkov udalosti na podnikatel'ski ¢innost’ druhej
strany. V pripade, ak takato okolnost’ pretrva viac ako tri mesiace, je ktorakol'vek strana opravnena odstdpit’ od
zmluvy s vylic¢enim akychkol'vek d'alSich narokov.

Clanok 8. Zaruka

8.1. FIBROCHEM zarucuje, Ze v ¢ase dodania je tovar v podstatnej zhode so Specifikaciou, ako aj s prislusnymi
zavéaznymi normami Eurdpskej Unie, a Ze nemd Ziadne vady materidlu a spracovania. Za predpokladu spravneho
zaobchédzania s tovarom a spravneho skladovania tovaru, FIBROCHEM zaru€uje, Ze tovar si zachova rovnakd kvalitu
pocas zaru¢nej doby 6 (Siestich) mesiacov od jeho dodania, ibaze FIBROCHEM uréi pre konkrétny tovar ind zaruén(
dobu. Deklarované vlastnosti tovaru sa vztahujl vyluéne na tovar a v Ziadnom pripade nie st automaticky platné pre
finalny vyrobok zékaznika (tovar po spracovani).

8.2. FIBROCHEM vyhlasuje a zaru€uje, Ze v Case dodania tovaru nie je tovar zatazeny Ziadnymi majetkovymi
pravami tretich os6b, vratane prav duevného vlastnictva. Zakaznik vSak prebera plni zodpovednost za pripadné
pouzitie akychkol'vek technickych informacii, indtrukcii, dizajnov a pod., vo vyrobnom procese na zaklade poziadavky
zakaznika.

8.3. Garancie uvedené v tomto ¢lanku predstavuju vyluéné zaruky FIBROCHEMu vo vztahu k dodanému tovaru.
Akékol'vek dalSie garancie, zaruky alebo vyhlasenia (vyslovné alebo implicitné), tykajlce sa kvality, pouzitelnosti ¢i
predajnosti tovaru alebo jeho vhodnosti na urcity Gcel s vyli¢ené.

8.4. Naroky zo zéruky su vyli¢ené v pripade, ak zakaznik spracuje, zni¢i alebo d'alej preda tovar potom, ¢o zistil
alebo mal zistit’ jeho vadnost, ibaZze preukaze, Ze to bolo nevyhnutné za Ucelom zabranenia vzniku znaénej Skody.
Naroky zo zaruky su taktieZ vyli¢ené, ak sa vtahujl na nezaplateny tovar alebo na finalny vyrobok, ktory zakaznik
dalej spracuje alebo upravi.

Clanok 9. Zodpovednost’ za vady

9.1. Zakaznik je povinny prezriet tovar s naleZitou starostlivostou okamZite po jeho dodani. Prehliadka musi zahffiat’
najma kontrolu celistvosti obalu, mnoZstva a d'alsich zakladnych parametrov dodévky a v pripade, ak nejde o finalny
vyrobok aj skiiSobné spracovanie.

9.2. Ak zékaznik do 14. dni od dodania tovaru neozndmi FIBROCHEMu vady, ktoré mohli byt zistené pri naleZitej
kontrole, tovar sa povazuje za akceptovany so vietkymi vadami a zakaznik straca prava zo zodpovednosti za vady
tovaru. To isté plati v pripade vad, ktoré nemohli byt zistené pri naleZitej prehliadke tovaru a zékaznik neoznamil
FIBROCHEMu vady do 14 dni po tom, ¢o ich zistil alebo mal zistit. VSetky ozndmenia vad musia byt' dorucené
FIBROCHEMu v zéruénej dobe, zakaznik nema Ziadne naroky tykajuce sa kvality tovaru po uplynuti zaruénej doby.

9.3. Zakaznik je povinny reklamaciu uplatnit’ doru¢enim ozndmenia vad FIBROCHEMu v pisomnej forme alebo e-
mailom. Ozndmenie vad musi obsahovat’ Cislo faktdry, podrobny popis vady a kontakiné (daje zékaznika
(koreSpondenénd adresa, emailova adresa a telefénne ¢islo). FIBROCHEM do 30 dni odo dria doruéenia ozndmenia
vad pisomne oznami zékaznikovi uznanie alebo zamietnutie reklamacie. Zakaznik je povinny umoznit’ FIBROCHEMu
preskiimanie predmetnych vyrobkov; v Ziadnom pripade zakaznik nie je opravneny vratit’' tovar FIBROCHEMu bez
jeho predchadzajliceho suhlasu. Ak FIBROCHEM reklaméciu uznd, jeho zodpovednost' za vady sa obmedzuje na a)
odstranenie vad opravou alebo nahradenim vadného tovaru novou dodavkou oproti vrateniu vadnych vyrobkov, alebo
podla vol'by zékaznika b) poskytnutie primeranej zlavy z kipnej ceny. Naklady sivisiace s uplatnenim reklamacie
(napr. dorucenie reklamovaného tovaru FIBROCHEMu) znasa zakaznik. V pripade ak reklamacia nebude uznand,
zékaznik je povinny uhradit’ FIBROCHEMu naklady, ktoré vynaloZil v stvislosti s postidenim reklamacie zakaznika.

9.4. Zakaznik je opravneny odstlpit od zmluvy len v pripade, Ze FIBROCHEM neodstrani vady dodaného tovaru
v primeranej lehote (nie kratSej ako 30 dni) alebo sa na opravenom alebo nahradne dodanom tovare opétovne
preukazu vady.

9.5. V pripade sporu medzi stranami tykajlceho sa kvality tovaru, strany na zaklade vzdjomnej dohody urcia
vzajomne prijatelného nezavislého odbornika, ktorého posudok sa bude povaZovat' za definitivny, ibaze bude zjavne
chybny.

Clanok 10. Zodpovednost’ za $kodu

10.1.  Zmluvnd a zékonna zodpovednost' FIBROCHEMu vo vztahu k zékaznikovi, pokial’ je zaloZzena na dispozitivnych
ustanoveniach rozhodného prava, je obmedzena vyskou fakturovanej ceny vadnej dodavky, ktord je povazovana za
maximalnu moznu $kodu, ktorej vznik mohol FIBROCHEM rozumne predvidat. Zaroveri FIBROCHEM v Ziadnom
pripade nenesie nezodpovednost’ za nepriame, nasledné, Specialne, sankéné alebo exemplarne Skody, vratane, ale
nielen uslého zisku, straty obchodnych prileZitosti, poskodenia dobrej povesti, zmluvnych pokut ¢ inych strat
uplatfiovanych voci zakaznikovi tretimi stranami.

10.2. FIBROCHEM zodpoveda"neubmedzene za Skodu spdsobenti vadnym tovarom podlia rozhodného prava
vratane transpozicie smernice EU 85/374/EHS o zodpovednosti za chybné vyrobky.

10.3.  Zékaznik sa zavazuje vynaloZit vSetko primerané Usilie na zmiernenie vzniku $kod, ktoré mozu byt’ predmetom
jeho naroku voci FIBROCHEMu, inak zékaznik Ciastocne alebo Uplne zodpoveda za vzniknutl Skodu.

Clanok 11. Dalie ustanovenia

11.1.  Zakaznik nie je opravneny pozastavit' plnenie Ziadnej svojej povinnosti v pripade omeskania FIBROCHEMu
s plnenim jeho povinnosti tykajcich sa inej dodavky. FIBROCHEM je opravneny pozastavit' aktkol'vek nerealizovanti
dodavku zékaznikovi v pripade, Ze zakaznik je v omeskani s plnenim svojich zavazkov vyplyvajlicich z akejkol'vek inej
dodavky.

11.2. Zakaznik je opravneny jednostranne zapocitat’ pohladédvku FIBROCHEMu voci zékaznikovi vylutne s tymi
pohl'adavkami zakaznika voci FIBROCHEMu, ktoré boli uznané FIBROCHEMom alebo boli priznané rozhodnutim stdu.

11.3. FIBROCHEM si vyhradzuje pravo kedykolvek poZadovat’ od zakaznika primerané zabezpecenie platobnych
zavazkov zékaznika, ako je vinkulacia, akreditiv a pod. Ak zakaznik nie je schopny v primeranej lehote takéto
zabezpecenie poskytnut, FIBROCHEM je opravneny pozastavit’ vyrobu a dodavku tovaru zo vSetkych nerealizovanych
objednavok zékaznika, a to az do doby poskytnutia zabezpedenia.

11.4. Neprevzatie tovaru spdsobom dohodnutym v zmluve, neposkytnutie primeraného zabezpecenia platobnych
zavazkov na Ziadost’ FIBROCHEMu, ako aj omeskanie s uskuto¢nenim akychkol'vek platieb podla zmluvy presahujlice
30 dni, predstavuje podstatné porudenie zmluvy zékaznikom.

11.5. Ak v ktoromkolvek okamihu zmluvného vztahu medzi FIBROCHEMom nastane podstatnd zmena
v podnikatel'skych, ekonomickych, pefiaznych, technickych alebo obchodnych podmienkach, v ddsledku ktorej sa
plnenie zmluvnych povinnosti zo strany FIBROCHEMu stane neprimerane naroénym, upozorni FIBROCHEM zakaznika
pisomne, Ze Ziada prehodnotit’ podmienky zmluvného vztahu s ohladom na zmenené obchodné podmienky. Zmluvné
strany sa zavézujl, Ze sa nasledne v rozumnom Case stretnt, aby v dobrej viere dohodli alternativne zmluvné
podmienky, ktoré umoznia rozumne prekonat’ nasledky takejto okolnosti. V pripade, ak sa zmluvné strany nebudi
schopné dohodnit' na alternativnych zmluvnych podmienkach, méze kazdd zmluvna strana poziadat' sud, aby
rozhodol 0 zmene zmluvy s ohadom na obnovenie rovnovazneho postavenia zmluvnych stran.

11.6. Akékolvek registrované aj neregistrované ochranné znamky, obchodné znacky a iné oznacenia patriace
FIBROCHEMu, je zékaznik opravneny pouzit na oznaenie svojho findlneho vyrobku vyluéne na zéklade
predchédzajliceho pisomného sthlasu FIBROCHEMu a v sulade s poZiadavkami uvedenymi v prislusnom
schval'ujiicom dokumente. Zakaznik nie je opravneny pouZzit' akékolvek registrované aj neregistrované ochranné
znamky, obchodné znacky a iné oznacenia patriace zakaznikovi alebo tretej osobe na oznacenie findlneho vyrobku
FIBROCHEMu bez predchadzajlceho pisomného sdhlasu FIBROCHEMu.

Clanok 12. Rozhodné pravo, rieSenie sporov

12.1.  Zmluvny vzt'ah medzi zakaznikom a FIBROCHEMom sa riadi a vyklada v stlade so vseobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, vratane Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej kipe tovaru (Viederi
1980).

12.2. V pripade akychkol'vek sporov vyvolanych alebo suvisiacich so zmluvnym vztahom medzi FIBROCHEMom a
zakaznikom bude dana vyluéna pravomoc sudov Slovenskej republiky. Avsak, FIBROCHEM si vyhradzuje pravo
Zzalovat' zakaznika na stdoch v $tate, kde sa nachadza miesto jeho podnikania.

Clanok 13. Salvatorska klauzula
13.1. Ak niektoré ustanovenie tychto Veobecnych obchodnych podmienok je, pripadne sa stane neplatnym alebo

nevymoZitelnym, jeho neplatnostou alebo nevymoZitelnost'ou nie je dotknutd platnost’ ostatnych ustanoveni.
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